
EXTERNALIS FORMATION
le credo de la formation professionnelle 
& des ressources humaines

L’externalisation des processus RH est 
un phénomène assez récent en France, 
en comparaison des premières vagues 

d’Externalisation (paie, recrutement), débu-
tées dans les années 1970. Les entreprises 
ont réellement commencé à externaliser la 
gestion de leur plan de formation depuis la 
Réforme de la Formation Professionnelle de 
2004. « Dans le contexte actuel, les Directions 
des Ressources Humaines sont au cœur de 
profondes mutations qui impactent les en-
treprises (fusions, restructurations, évolutions 
réglementaires…). Pour ces services, la charge 
de travail à assumer augmente alors que les 
ressources internes stagnent voire diminuent. 
L’externalisation est la solution pour retrouver 
un équilibre » explique Sakina Grzegorek. 
Elle a créé, en 2001, Externalis Formation. 
Installée à Quetigny (Dijon), l’entreprise pro-
pose à ses clients de prendre en charge tout 
ou partie de leur service formation. « Les 
entreprises peuvent ainsi se recentrer sur 
leur cœur de métier » rajoute la dirigeante 
de cette société devenue leader sur le mar-
ché français. Aujourd’hui, environ 25 % des 
entreprises ont recours à l’externalisation, un 
doublement est prévu pour les 5 ans à venir. 

Externalis Formation possède une vingtaine de 
collaborateurs expérimentés. L’idée directrice, 
c’est d’être proche des entreprises pour « leur 
apporter tout ce dont elles ont besoin en terme 
de réglementation, de conseils, d’optimisa-
tion. Nous sommes là pour prendre en charge 
l’organisation de leurs formations, le suivi 
administratif, la logistique, pour optimiser la 
gestion budgétaire et fiscale. Ce qui veut dire 
pour nos clients : gain de temps, sécurisation 
des pratiques et réduction de coûts ».

« FORMATISSIA », un progiciel intégré
Externalis Formation offre à ses clients un sys-
tème intégré spécialement dédié à la formation 
et à la Gestion Prévisionnelle des Emplois et 
des Compétences (GPEC). Accessible à 100 % 
par le Web, « Formatissia » permet un contrôle 
à distance. Sécurisé, le progiciel se veut 
« simple, pragmatique et opérationnel. Il offre 
l’avantage de croiser toutes les données RH né-
cessaires à un véritable suivi ». FORMATISSIA 
offre une gestion des droits à tous les niveaux 
hiérarchiques (responsables de ressources 
humaines, salariés, managers, comptable…). 
« Spécifiquement conçu dans le strict respect 
de la législation en vigueur, FORMATISSIA per-
met un suivi aisé des entretiens professionnels, 

annuels, à mi-carrière, 
passeport orientation-
formation… Il permet 
aux DRH de bénéficier 
d’une gestion active et 
efficiente (adaptation, 
employabilité, évalua-
tion des compétences, 
traçabilité des perfor-
mances…). Le gain de 
temps est indéniable. 
Les indicateurs que 
« Formatissia » fournit 
permettent à la DRH 
et aux managers de 
suivre le pilotage de la 
stratégie RH de l’entre-
prise » poursuit Sakina 

Grzegorek. Externalis Formation compte au-
jourd’hui une quinzaine de gros clients instal-
lés en France et dont certains ont la charge de 
la formation dans 17 pays européens. Cette 
PME bourguignonne se tourne désormais 
vers l’Europe et le marché américain. « Nous 
sommes capables de nous adapter aux ré-
glementations de tous les pays dans lesquels 
nous intervenons. Nous nous accommodons 
aisément des spécificités induites par toutes 
les branches professionnelles françaises » 
conclut la directrice.

Créé en 2001 par Sakina Grzegorek, Externalis Formation a bâti sa réussite sur une idée simple : 
aider les entreprises à mieux valoriser leurs « processus formation » et leurs Ressources Humaines. 
Aujourd’hui basée dans la région dijonnaise, la PME souhaite multiplier ses partenariats.

CONTACT
Externalis Formation
Parc Tertiaire du Cap Vert
14 rue du Cap Vert - 21800 - QUETIGNY
Tél. 03 80 48 14 40 - Fax. 03 80 48 26 29
Site : www.externalis-formation.fr
E-mail : commercial@externalis-formation.fr
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Sakina Grzegorek.


